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Uczestnicy postepowania
Dotyczy przetargu nieograniczonego na ustuge serwisowania rezonansu

magnetycznego (30/EZP/20).

W zwigzku ze zgtoszonym przez Wykonawcéw pytaniami do SIWZ dotyczgcymi

postepowania:

Pytanie nr1

Prosimy o podanie wersji oprogramowania zainstalowanej aktualnie na aparacie
MR Magnetom Avanto Fit.

Zamawiajacy odpowiada: Aktualnie zainstalowana wersja oprogramowania

to: VD13B.

Pytanie nr 2

Prosimy o podanie ostatniej daty wymiany Coldheada oraz Adsorbera.

Zamawiajacy odpowiada:
Ostatnie daty wymiany:
e Coldhead-02.2019,
e Adsorber-06.2018,
Cztery awarie polegajgce na spuscie helu gazowego (quench):
e 13.06.2019,
e 01.07.2019,
e 13.11.2019,
e 16.12.2019.
W zatgczniku raporty serwisowe, dokumentujgce gwarancyjng naprawe tych

awarii.
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Pytanie nr 3 - Dot. SIWZ, Zat. nr 6 Zakres obstugi pkt 7i 9

Zamawiajgcy w pkt 7 (tiret 3) oraz 9 (tiret 10) wskazat, iz Inzynierowie
Swiadczacy serwis urzadzen muszg posiadaé aktualne certyfikaty szkoleniowe,
wydane przez producenta aparatu lub autoryzowang przez producenta

jednostke.

Wnosimy o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu Wykonawcéw
posiadajgcych odpowiednie przeszkolenie w zakresie serwisowania rezonanséw
magnetycznych produkcji Siemens, potwierdzone imiennymi certyfikatami
wydanymi przez podmioty niezalezne od producenta, jednak od wielu lat

zajmujace sie szkoleniem serwisantéw aparatury medycznej.

Zaznaczamy, ze wymaganie certyfikatéw wydanych przez producenta, stawia

w uprzywilejowanej pozycji producenta sprzetu, co stanowi naruszenie art. 7
ust. 1 ustawy Pzp, ktéry méwi, ze: ,Zamawiajgcy przygotowuje i przeprowadza
postepowanie o udzielenie zamdwienia w sposdb zapewniajacy zachowanie
uczciwej konkurencji i rowne traktowanie wykonawcow oraz zgodnie z zasadami

proporcjonalnosci i przejrzystosci”.

Wskazujemy, iz pozostawienie zapiséw w dotychczasowym ksztatcie, dopusci
do udziatu w postepowaniu jedynie producenta urzadzen firme Siemens,
natomiast wykluczy z udziatu w postepowaniu Wykonawcdw niezaleznych

od producenta serwisujgcych od wielu lat aparaty do diagnostyki obrazowe;j
firmy Siemens, a tym samym posiadajgcych wiedze i doswiadczenie pozwalajace

na prawidtowe wykonanie przedmiotu zamdwienia.

Wskazujemy, iz wymaganie certyfikatéw producenta zostato uznane na wymaog
nadmierny w wyroku KIO nr 1859/19 z 4.10.2019 (wyrok w zatgczeniu str.22-24)
W wyzej wymienionym wyroku Izba potwierdzita, iz w sytuacji gdy na rynku
funkcjonuje kilku wykonawcéw serwisujgcych z powodzeniem aparaty

do diagnostyki obrazowej danego producenta, to wymadg posiadania
certyfikatéw wystawionych przez wytwérce aparatu stanowi faktyczne

ograniczenie konkurencji w postepowaniu.
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Ponadto Izba wskazata, iz art. 90 ust 4 ustawy o wyrobach medycznych

nie stanowi ograniczenia w serwisowaniu urzgdzen medycznych jedynie

do podmiotéw autoryzowanych. Izba uznata, iz art. 90 ust 4 uwm stanowi
jedynie, iz wytwdrca, importer i dystrybutor wprowadzajgcy do obrotu

na terytorium RP lub sprowadzajgcy na terytorium RP w celu uzywania
wyréb medyczny, zatgcza wykaz podmiotdw upowaznionych przez wytworce
lub autoryzowanego przedstawiciela do wykonywania czynnosci okreslonych

w tym przepisie.

Nalezy tez zauwazyé, iz jest to przepis adresowany do podmiotéw dokonujgcych

wprowadzenia wyrobow medycznych do obrotu, a nie do podmiotéw

serwisujgcych sprzet medyczny.

W konsekwencji, prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy w trosce

o zachowanie zasad konkurencji oraz prawidtowe wykonanie zamdwienia,
dopusci do udziatu w przetargu Wykonawcéw posiadajgcych odpowiednie
przeszkolenie w zakresie serwisowania rezonanséw magnetycznych produkcji
Siemens potwierdzone imiennymi certyfikatami wydanymi przez podmioty
niezalezne od producenta, jednak od wielu lat zajmujgce sie szkoleniem

serwisantow aparatury medycznej.

Zamawiajgcy odpowiada: Zamawiajgcy wprowadza dodatkowga punktacje

w kryterium jakosci: Inzynierowie $wiadczacy serwis urzadzen posiadajg
aktualne, imienne certyfikaty szkoleniowe, wydane przez producenta aparatu
lub autoryzowang przez producenta jednostke, po odbyciu szkolenia
produktowego z serwisowania danego typu aparatu - 50 pkt.

Inzynierowie $wiadczgcy serwis urzadzen posiadajg aktualne, imienne
certyfikaty szkoleniowe, wydane przez podmioty niezalezne od producenta,
zajmujace sie szkoleniem serwisantéw aparatury medycznej, po odbyciu

szkolenia produktowego z serwisowania danego typu aparatu - 0 pkt.
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Pytanie nr 4 - Dot. Zatacznik nr 6 pkt 5 modyfikacje tiret 1

Zamawiajgcy w zat. Nr 6 do SIWZ w pkt 6 wymaga wykonania zalecanych
przez producenta aktualizacji oprogramowania systemowego i aplikacyjnego
oraz modyfikacji urzadzenia. Wskazujemy, iz wyzej wymienione zapisy

s hieprecyzyjne.

Zgodnie z art. 29 ustawy PZP przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposéb
jednoznaczny i wyczerpujgcy, za pomoca dostatecznie doktadnych
i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc wszystkie wymagania i okolicznosci

mogace mieé¢ wptyw na sporzadzenie oferty.

Przy obecnym brzmieniu opisu przedmiotu zamowienia poza samym
producentem aparatu (lub spétkami z nim powigzanymi) zaden z innych
wykonawcdéw nie jest w stanie precyzyjnie ustali¢ zakresu swojego Swiadczenia,
ani tym bardziej go wycenic. Jedynymi podmiotami faworyzowanymi przez
takie uksztattowanie zapiséw SIWZ pozostajg zatem podmioty z grupy

kapitatowej Siemens.

W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z prosbg o dokonanie zmiany w tresci
Zatgczniku nr 6 pkt 5 tiret 1 (i doktadne opisanie przedmiotu zamédwienia

w zakresie aktualizacji oraz modyfikacji rezonansu, w szczegdlnosci poprzez
okreslenie liczby aktualizacji urzgdzenia w okresie trwania umowy (badz liczby
aktualizacji urzadzenia w ciggu roku kalendarzowego) wraz z harmonogramem
ich dokonywania oraz zakresu tych aktualizacji, ktére wykonawcy powinni
przyjac na potrzeby kalkulacji cen ofertowych. W przypadku braku mozliwosci

doprecyzowania wyzej wymienionego zakresu, prosimy o jego usuniecie z SIWZ.

Ponadto, wskazujemy ze zgodnie z art. 75 ust. 1 ustawy o wyrobach
medycznych, to wytwdrca jest obowigzany zapewnic, ze autoryzowany
przedstawiciel oraz kazdy inny podmiot upowazniony przez wytwaorce

do dziatania w jego imieniu w sprawach incydentéw medycznych i w sprawach
dotyczacych bezpieczenistwa wyrobu bedg realizowali zewnetrzne dziatania

korygujace dotyczace bezpieczenistwa - Field Safety Corrective Action.
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Innymi stowy, to wytwadrca (producent) sprzetu jest ustawowo zobowigzany
do bezptatnego dokonywania biezgcych aktualizacji w zakresie koniecznym

dla zapewnienia bezpieczenstwa aparatu jego produkgji.

Zamawiajgcy odpowiada: Zamawiajgcy rezygnuje z zapisu w Zatgczniku nr 6 pkt
5 tiret 1 ,,Wykonanie zalecanych przez producenta aktualizacji

software'u systemowego i aplikacyjnego oraz modyfikacji urzgdzenia.”

Pytanie nr 5 - Dot. Zatacznik nr 6 pkt 5 tiret 2

Zamawiajgcy w zat. Nr 6 do SIWZ w pkt 5 tiret 2 wymaga wymiany
oprogramowania systemowego i aplikacyjnego na wersje instalowane
fabrycznie w danym czasie w sprzecie odpowiadajgcego typu wraz

ze szkoleniem aplikacyjnym oraz wymiany na nowe elementéw procesora

obrazowego wg zalecen producenta.

Wskazujemy, iz ustugi serwisowe rezonansu magnetycznego oraz ustuga
dokonania wymiany oprogramowania systemowego i aplikacyjnego na wersje
instalowane fabrycznie w danym czasie oraz wymiany na nowe elementéw
procesora obrazowego wg zalecen producenta stanowig zupetnie odrebny

przedmiot zamdwienia.

Ponadto, wskazujemy, iz wyzej wymieniony zakres przedmiotu zamdwienia
moze zosta¢ wykonany jedynie przez samego producenta urzadzenia.

W konsekwenciji, przy obecnym brzmieniu opisu przedmiotu zamoéwienia poza
samym producentem aparatu (lub spétkami z nim powigzanymi) zaden z innych

wykonawcdw nie bedzie w stanie wykona¢ zamoéwienia.
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W zwigzku z powyzszym potgczenie wymiany oprogramowania systemowego

i aplikacyjnego na wersje instalowane fabrycznie w danym czasie oraz wymiana
na nowe elementdw procesora obrazowego wg zalecen producenta razem

z ustugami serwisowymi rezonansu magnetycznego skutkuje wykluczeniem

z udziatu w postepowaniu Wykonawcéw niezaleznych od producenta, jednak
Swiadczacych z powodzeniem ustugi serwisowe rezonanséw magnetycznych
produkcji Siemens. Jedynymi podmiotami faworyzowanymi przez takie
uksztattowanie zapisdw SIWZ pozostajg zatem podmioty z grupy kapitatowe;j

producenta.

Wskazujemy, iz z godnie z art. 7 ust. 1 ustawy Pzp: ,,Zamawiajgcy przygotowuje
i przeprowadza postepowanie o udzielenie zamdwienia w sposéb zapewniajgcy
zachowanie uczciwej konkurencji i réwne traktowanie wykonawcow

oraz zgodnie z zasadami proporcjonalnosci i przejrzystosci.”

W zwigzku z powyzszym powyzszy zakres tj. wymiana oprogramowania
systemowego i aplikacyjnego na wersje instalowane fabrycznie w danym czasie
oraz wymiana na nowe elementdow procesora obrazowego wg zalecen
producenta powinien stanowi¢ przedmiot oddzielnego zamédwienia,

w konsekwencji wnosimy o wydzielenie wyzej wymienionego zakresu

do oddzielnego Zadania lub wykreslenie wyzej wymienionych zapisow z zakresu

przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajgcy odpowiada: Zamawiajacy rezygnuje z zapisu w Zatgczniku nr 6 pkt
5 tiret 2 ,Wymiana oprogramowania systemowego i aplikacyjnego na wersje
instalowane fabrycznie w danym czasie w sprzecie odpowiadajgcego typu

wraz ze szkolenie aplikacyjnym. Wymiana na nowe elementéw procesora

obrazowego wg zalecen producenta.”
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Pytanie nr 6 -Dot. Zatgcznik nr 6 pkt 8 tiret 2

Zamawiajgcy w zal. Nr 6 do SIWZ w pkt 8 tiret 2 wymaga Dostep

do dedykowanego portalu edukacyjnego ze szkoleniami aplikacyjnymi w trybie
online dostepnego 24h 365 dni, zawierajgcymi w szczegdlnosci szkolenia

o tematyce: rodzaje echa, zanikanie sygnatu, relaksacja i kontrast (...) Wybrane
szkolenie zakonczone testem i wydaniem certyfikatu - adekwatnie do zakresu
szkolenia. Mozliwos¢ dodawania wiasnych szkolen w ramach udzielonego

dostepu do portalu edukacyjnego.

Wskazujemy, iz ustugi serwisowe rezonansu magnetycznego oraz ustugg
zapewnienia dostepu do dedykowanego portalu edukacyjnego, szkolenie
personelu stanowig zupetnie odrebny przedmiot zamdwienia nie zwigzany

z zapewnieniem ustug serwisowych tj. utrzymania rezonansu magnetycznego

W Sprawnosci.

Ponadto wskazujemy, iz dostep do dedykowanego portalu wraz z funkcjami
opisanymi w pkt 8 tiret 2 wyraznie wskazujg na producenta urzadzenia

oraz oferowane przez niego rozwigzanie. W zwigzku z powyzszym przy obecnym
brzmieniu opisu przedmiotu zamdéwienia poza samym producentem aparatu
(lub spétkami z nim powigzanymi) zaden z innych wykonawcdw nie bedzie

w stanie wykona¢ zamdwienia.

W zwigzku z powyzszym potgczenie dostepu do dedykowanego portalu
edukacyjnego razem z ustugami serwisowymi rezonansu magnetycznego
skutkuje wykluczeniem z udziatu w postepowaniu Wykonawcéw niezaleznych
od producenta, jednak swiadczacych z powodzeniem ustugi serwisowe
rezonansdw magnetycznych produkcji Siemens. Jedynymi podmiotami
faworyzowanymi przez takie uksztattowanie zapisdéw SIWZ pozostajg zatem

podmioty z grupy kapitatowej producenta.
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Wskazujemy, iz z godnie z art. 7 ust. | ustawy Pzp: ,,Zamawiajgcy przygotowuje
i przeprowadza postepowanie o udzielenie zamdwienia w sposdb zapewniajacy
zachowanie uczciwej konkurencji i rowne traktowanie wykonawcéw

oraz zgodnie z zasadami proporcjonalnosci i przejrzystosci.”

W zwigzku z powyzszym wyzej wymieniony. zakres pkt 8 tiret 2 tj. dostep
do dedykowanego portalu edukacyjnego (...) powinien stanowic¢ przedmiot
oddzielnego zamdwienia, w zwigzku z powyzszym wnosimy o wykreslenie wyzej

wymienionego zakresu z przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajgcy odpowiada: Zamawiajacy rezygnuje z zapisu w zatgczniku Nr 6,
pkt. 8, tiret 2,,Dostep do dedykowanego portalu edukacyjnego ze szkoleniami
aplikacyjnymi w trybie online dostepnego 24h 365 dni, zawierajacymi

w szczegdblnosci szkolenia o tematyce: rodzaje echa, zanikanie sygnatu,
relaksacja i kontrast; Rozdzielczos¢ przestrzenna; ttumienie ttuszczu;
sekwencje obrazujace; jakos¢ obrazu; artefakty na obrazie, zapewniajgcymi
stale podnoszenie wiedzy pracownikdw Zamawiajgcego. Wybrane szkolenie
zakonczone testem i wydaniem certyfikatu - adekwatnie do zakresu szkolenia.
Mozliwos¢ dodawania wiasnych szkolen w ramach udzielonego dostepu

do portalu edukacyjnego.”

Pytanie nr 7
Prosimy o udostepnienie wersji edytowalnej zatgcznikow do SIWZ.
Zamawiajacy odpowiada: Zatgczniki do SIWZ w formie edytowalnej zostang

udostepnione na Platformie Marketplanet.
Pytanie nr 8 dot. SIWZ rozdz. VII Kryterium Jakos¢ pkt. b)
Prosimy o potwierdzenie, ze czas przestoju aparatu, zwigzanego z awarig

dotyczy pojedynczej awarii a nie wszystkich awarii w ciggu trwania umowy.

Zamawiajgcy odpowiada: Zamawiajacy potwierdza.
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Pytanie nr9

Czy Zamawiajacy dostarczy kody serwisowe niezbedne do wykonania ustug
okreslonych w SIWZ? Czy zapewnienie legalnych kodéw serwisowych lezy
po stronie Wykonawcy? Powyzsza informacja jest niezbedna

do przeprowadzenia prawidtowej kalkulacji.

Zamawiajgcy odpowiada: Zapewnienie legalnych koddw serwisowych lezy

po stronie Wykonawcy.

Pytanie nr 10
Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca ma obowigzek posiadania
umowy/dokumentu potwierdzajgcego legalno$¢ nabycia kodéw serwisowych

i ich uzywania.

Zwracamy uprzejmie uwage, ze spotykana jest praktyka oswiadczania
o posiadaniu koddw ,,sciggnietych z Internetu” - pragniemy podkreslic,
ze dedykowane oprogramowanie serwisowe jest wtasnoscig Siemens
Healthcare GmbH. posiadajgcym petnie praw z zakresu praw witasnosci
intelektualnej do jego tresci, a korzystanie z niego moze sie odbywad

wytacznie na podstawie odrebnie zawartej umowy licencyjnej.

Kody licencyjne nie sg udostepniane przez producenta lub jego przedstawiciela

»do $ciggniecia z Internetu.”

Podjecie wykonania przeglagdu/serwisu przez podmiot nieposiadajgcy wyzej
wymienionego oprogramowania moze oznaczac, ze podmiot ten nie wykona
prawidtowo wyzej opisanej czynnosci, co moze spowodowacé bezposrednie
zagrozenie zdrowia pacjentow i personelu oraz moze prowadzic

do przedwczesnego zuzycia sie aparatu i w konsekwencji kosztownych napraw.

Zamawiajacy odpowiada: Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca
ma obowigzek posiadania umowy/dokumentu potwierdzajgcego legalnosc¢

nabycia kodéw serwisowych i ich uzywania.
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Misja szpitala: ,JesteSmy, aby ratowad, leczy¢, dawaé nadzieje...”

ul. M . Curie-Sklodowskiej 9, 41-800 Zabrze

www.sccs.pl

Dyrektor Naczelny

prof. dr hab. n. med. Marian Zembala
tel. 32 373 36 89 fax 32 278 43 34
e-mail: sek.kch@scces.pl

Dyrektor ds. Medycznych

prof. dr hab. n. med. Piotr Przybylowski
tel. 32 373 36 89 fax 32 278 43 34
e-mail: sekretariat. medyczny@sccs.pl

Dyrektor ds. Ekonomiczno-Administracyjnych
mgr Bozena Duda

tel./fax 32 271 76 54

e-mail: sekretariat.ekonomiczny@sccs.pl

Dyrektor ds. Techniczno-Eksploatacyjnych
mgr inz. Jacek Kaszewski

tel./fax 32 271 76 54

e-mail: sekretariat.ekonomiczny@sccs.pl

Naczelna Pielegniarka
mgr Monika Parys

tel. 32 373 36 43

e-mail: m.parys@sccs.pl

Gléowny Ksiegowy

mgr Janina Krzeminska

tel. 32373 37 47

e-mail: j.krzeminska@sccs.pl

Kierownik Katedry Kardiologii, Wrodzonych Wad Serca
i Elektroterapii, Oddzial Kliniczny Kardiologii SuM

prof. dr hab. n. med. Zbigniew Kalarus

tel. 32 271 34 14 fax 32 373 37 92

e-mail: karzab@sum.edu.pl

Kierownik 111 Katedry

i Oddzialu Klinicznego Kardiologii Sum
prof. dr hab. n. med. Mariusz Gasior

tel. 32 273 26 81 fax 32 373 38 19

e-mail: scchs@sum.edu.pl

Kierownik Oddzialu Klinicznego Wrodzonych
Wad Serca i Kardiologii Dzieciecej SUM

prof. dr hab. n. med. Jacek Biatkowski

tel./fax 32 271 34 01

e-mail: sek.kdz@sccs.pl

Kierownik Katedry i Oddzialu Klinicznego
Kardiochirurgii, Transplantologii, Chirurgii
Naczyniowej i Endowaskularnej SUM

prof. dr hab. n. med. Marian Zembala

tel. 32 373 36 89 fax 32 278 43 34

e-mail: sek.kch@scces.pl

Kierownik Oddzialu Klinicznego
Kardioanestezji i Intensywnej Terapii SUM
prof. dr hab. n. med. Piotr Knapik

tel. 324793470

e-mail: kardanest@sum.edu.pl

Centrala Slaskiego Centrum Choréb Serca
w Zabrzu
tel. 32 373 36 00, 32 271 52 61

Slaskie Centrum Choréb Serca w Zabrzu
Bank Gospodarstwa Krajowego, Oddziat Katowice,
931130 1091 0003 9111 9420 0001

Fundacja Slaskiego Centrum Choréb Serca
Bank Zachodni WBK S.A. | O/Zabrze
08 1090 2037 0000 0001 0321 0905

Stowarzyszenie Transplantacji Serca

Bank BPH S.A. | O/Zabrze

55 1240 4849 1111 0000 5352 0652

($rodki wylacznie na potrzeby SCCS i leczonych chorych)

Wigcej informacji na temat

Slaskiego Centrum Chorob Serca w Zabrzu
na stronie internetowej www.sccs.pl
Wirtualny kardiolog — interaktywna diagnoza:
www.sccs.pl/kardiolog

Zgodnie z trescig art. 38 ust. 4 ustawy Pzp Zamawiajacy dokonuje modyfikacji

zapisOdw SIWZ w ponizszym zakresie: W zatgczeniu zmodyfikowany SIWZ.

W zwigzku ze zmianami tresci SIWZ, zgodnie z trescig art. 12a ust. 1 ustawy
prawo zamoéwien publicznych Zamawiajacy przesuwa termin sktadania

i otwarcia ofert w wyzej wymienionym postepowaniu:

Nowy termin sktadania ofert: 08.12.2020 godz. 09:00.

Nowy termin otwarcia ofert: 08.12.2020 godz. 09:15.

Z powazaniem,



