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SZPITAL PROMUJĄCY ZDROWIE
Misja szpitala: ,,Jesteśmy, aby ratować, leczyć, dawać nadzieję...”

 

Zabrze, 31.08.2020 

SCCS/EZP/588/9207/20 

 

Uczestnicy postępowania 

Dotyczy przetargu nieograniczonego na dostawę i wdrożenie systemu 

bezprzewodowej sieci komputerowej w budynku „B” Śląskiego Centrum Chorób 

Serca w Zabrzu, (sieć WiFi) oraz przeszkolenie administratorów Zamawiającego 

(56/EZP/20) 

 

W związku ze zgłoszonym przez Wykonawców pytaniami do SIWZ dotyczącymi 

postępowania: 

 

1. Dotyczy: pkt. 2.2.1- Bezprzewodowy punk dostępowy (Access Point) 

a) W punkcie 2.2.1 L.P.3 Zamawiający wymaga możliwości pracy punktów 

dostępowych w trybie tzw. „grubego AP (Fat AP)”, które zdaniem Wykonawcy 

jest nie zasadne ze względu iż w postępowaniu Zamawiający wymaga dwóch 

kontrolerów sieci WLAN, mających za zadanie sterować dostarczonymi 

punktami dostępowymi, co powoduje iż realnie ta funkcjonalność nie będzie 

wykorzystywana przez Zamawiającego. 

 

Żądanie: W związku z czym prosimy o wykreślenie wymogu pracy w trybie 

grubego AP (Fat AP). 

 

Odpowiedź: Zamawiający wykreśla wymóg pracy w trybie grubego AP (Fat AP). 

 

b) W punkcie 2.2.1 L.p. 5 Zamawiający wymaga mocy interfejsów radiowych 

25dBm dla pasma 2,4GHz oraz 25dBm dla 5GHz z funkcją zmniejszania poziomu. 

Wykonawca chciałby zauważyć, iż obecnie na terenie kraju obowiązujące 

przepisy zezwalają na maksymalną moc nadajników radiowych 20dBm 

dla pasma 2,4GHz oraz 23dBm dla pasma 5GHz co nie pozwoli Zamawiającemu 

na wykorzystanie wyspecyfikowanych wartości 25dBm dla 2,4GHz i 25dBm 

dla pasma 5GHz. 
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Żądanie: W związku z powyższym prosimy o zmniejszenie poziomu mocy 

do obecnie obowiązujących wartości. 

 

Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza urządzenia z mocą nadajników radiowych 

20dBm dla pasma 2,4GHz oraz 23dBm dla pasma 5GHz, jednocześnie dopuszcza 

urządzenia o wyższej mocy maksymalnej pod warunkiem posiadania funkcji 

zmniejszenia mocy pozwalającej na jej dostosowanie do przepisów krajowych. 

 

c) W punkcie 2.2.1 L.p. 10 Zamawiający wymaga, aby urządzenia były 

wyposażone w „inteligentne anteny- urządzenie musi korzystać z nowoczesnych 

algorytmów wzorujących się technologią 5G.” Zapis ten nie określa żadnych 

parametrów technicznych ani funkcjonalności, które Zamawiający jest w stanie 

obiektywnie ocenić w postępowaniu, ponadto jest to zapis występujący 

w broszurach firmy Huawei. 

Żądanie: wykreślenie powyższego zapisu. 

 

Odpowiedź: Zamawiający wymaga by urządzenia były wyposażone 

w inteligentne anteny, które posiadają wieloelementowe układy antenowe 

oraz zaawansowaną obróbkę sygnałów dzięki czemu mogą rozpoznawać sygnały 

nadchodzące z różnych kierunków.  

 

We współczesnych systemach radiokomunikacyjnych jest konieczne stosowanie 

anten inteligentnych, ponieważ umożliwiają one zwiększenie zasięgu stacji 

bazowej przez zwiększenie zysku anteny, zmniejszenie kosztów instalacji 

wstępnej systemu, zabezpieczenie systemu przed zakłóceniami, polepszenie 

łączności przez zarządzanie propagacją wielodrogową oraz zwiększenie 

pojemności systemu.  

 

Zamawiający zna trzech producentów stosujących inteligentne anteny 

(Ruckus, ZyXEL i Huawei). 
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d) W punkcie 2.2.1 L.P. 11 oraz 2.2.2. L.p. 9 Zamawiający wymaga, 

aby dostarczone produkty obsługiwały standard WPA2-PPSK - Zgodnie 

z najlepszą wiedzą Wykonawcy, tak nazwana technika uwierzytelniania 

występuje tylko w urządzeniach firmy Huawei. 

 

Żądanie: Ponieważ inni producenci posiadają w swej ofercie równoważne 

rozwiązania, prosimy o wykreślenie powyższego zapisu i zastąpienie go opisem 

funkcjonalnym. 

 

Odpowiedź: Zamawiający wymaga, aby dostarczone produkty obsługiwały 

standard WPA2-PPSK lub równoważny. Za równoważny Zamawiający uznaje 

standard uwierzytelniania w którym każde urządzenie klienckie używa 

do uwierzytelniania w AP unikalnego, indywidualnego klucza wstępnego. 

 

e) W punkcie 2.2.1 L.p. 11 Zamawiający wymaga, aby dostarczone punkty 

dostępowe wspierały min. standardy bezpieczeństwa, DHCP Snooping, DAi 

lub równoważny, IPSG lub równoważny oraz tworzenie ACL-wymienione 

standardy bezpieczeństwa są charakterystyczne dla kontrolerów sieci 

bezprzewodowych bądź też przełączników sieciowych, nie są natomiast 

standardem dla punktów dostępowych. 

 

Żądanie: W związku, iż Zamawiający w postępowaniu zamierza zakupić również 

przełącznik sieciowe jak i kontrolery sieci WiFi wyposażone w obsługę wyżej 

wymienionych standardów, oraz iż zgodnie z najlepszą wiedzą Wykonawcy 

wsparcie wyżej wymienionych standardów posiadają tylko i wyłącznie produkty 

firmy Huawei prosimy o wykreślenie tych zapisów. 

 

Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza urządzenia nie posiadające następujących 

standardów bezpieczeństwa: DHCP Snooping, DAi lub równoważny, IPSG 

lub równoważny oraz tworzenie ACL. 
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f) W punkcie 2.2.1. L.p. 12 Zamawiający wymaga by dostarczone punkty 

dostępowe wspierały roaming zgodny z 802.11k, 802.11v i 802.11r. 

 

Żądanie: Z uwagi na fakt, iż funkcjonalność roamingu jest realizowana wyłącznie 

w ramach urządzeń jednego producenta, która przez większość czołowych 

producentów realizowana jest u za pomocą własnych rozwiązań bazujących 

na standardach sieciowych, prosimy o zmianę wymagania na „wsparcie dla 

płynnego roamingu pomiędzy punktami dostępowymi”. 

 

Odpowiedź: Zamawiający wymaga by dostarczone punkty dostępowe wspierały 

roaming zgodny z 802.11k, 802.11v oraz 802.11r. Wymaganie podyktowane jest 

potrzebą zapewnienia kompatybilności systemów sieci WiFi użytkowanych 

w kilku przylegających do siebie budynkach Zamawiającego. Standardy 802.11k, 

802.11v oraz 802.11r są powszechnie stosowane przez wielu czołowych 

producentów, np.: Cisco, Huawei, Aruba (HPE), ZyXEL I Ruckus. 

 

g) W punktach 2.2.1 Lp. 15 i 2.2.1 Lp. 16 Zamawiający wymaga, aby dostarczone 

punkty dostępowe były wyposażone minimalnie w 1 GB pamięci RAM, 

oraz 128MB pamięci Flash. 

 

Żądanie: Parametry pamięci RAM i FLASH są indywidualnie dobierane 

przez producentów urządzeń na podstawie wymagań konkretnego modelu 

i oprogramowania zainstalowanego na danym urządzeniu nie mając wpływu 

na funkcjonalności punktów dostępowych.  

 

W związku z tym większość producentów nie specyfikuje tych parametrów 

w swej dokumentacji uznając ten parametr jako pomijalny, mato istotny. 

W związku z czym prosimy o wykreślenie powyższego zapisu. 

 

Odpowiedź: Zamawiający wykreśla punkty 2.2.1 L.p. 15 oraz 2.2.1 L.p. 16 
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h) W punkcie 2.2.1 L.p. 18 Zamawiający wymaga, aby dostarczone punkty 

dostępowe pracowały w temperaturze od -5°C do +45°C oraz stopnia ochrony 

minimum IP41.  

 

Zarówno praca w ujemnych temperaturach jak i ochrona klasy IP 

są parametrami specyfikowanymi dla urządzeń przeznaczonych do montażu 

na zewnątrz budynku, w związku z czym nie mają zastosowania w postępowaniu 

dotyczącym punktów dostępowych mających być zainstalowanych wewnątrz 

budynku, gdzie takie warunki nie występują.  

 

Wykonawca chciałby zauważyć również, iż tylko firma Huawei w ramach swoich 

urządzeń wewnątrz budynkowych spełnia wyżej wymienione wymogi, 

inni producenci, aby spełnić te wymogi musieli by zaoferować o wiele droższe 

rozwiązania dedykowane do instalacji zewnątrz budynkowych, które mają 

o wiele szerszy zakres temperatur i spełniają wielokrotnie wyższe normy IP41. 

 

Żądanie: Prosimy o zmianę zakresów temperatur na minimalnie 

„od 0°C do +45°C, oraz wykreślenie wymogu normy IP41, która nie ma 

zastosowania wewnątrz budynku szpitala. 

 

Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza urządzenia pracujące w zakresie 

temperatur od 0°C  do +45°C, oraz wykreśla wymóg posiadania normy IP41. 

 

i) W punkcie 2.2.1 L.p. 19 Zamawiający wymaga obsługi zasilania zgodne 

z 802.3at, który umożliwia dostarczenie do urządzenie mocy 25,5W- natomiast 

w punkcie 2.2.1 L.p. 21 Zamawiający wymaga aby zużycie energii nie było 

większe niż 20W. 
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Żądanie: Zgodnie z najlepszą wiedzą Wykonawcy, urządzenia dostępowe klasy 

Wifi 6, spełniające standard 802.3at wymagają moc 25,5W, w związku z czym 

prosimy o zmianę zapisu w punkcie 2.2.1 L.P. 21 na „nie było większe 

niż 25,5W”, co zezwoli na możliwość zaoferowania większej ilości urządzeń. 

 

Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza urządzenia dostępowe o zużyciu energii 

nie większej niż 25,5W. 

 

j) W punkcie 2.2.1 L.p. 22 Zamawiający wymaga, aby zarządzanie urządzeniami 

odbywało się z kontrolera tego samego producenta oraz za pomocą protokołów 

SSHv2, HTTPS i SNMPv3 -w związku, iż w przedmiotowym postępowaniu 

Zamawiający ma zamiar zakupić zarówno punkty dostępowe jak i kontrolery 

z nimi współpracujące, to funkcja SNMPv3 nie będzie nigdy wykorzystywana 

i ma na celu ograniczenie konkurencji. 

 

Żądanie: Prosimy o wykreślenie zarządzania punktami dostępowymi za pomocą 

protokołu SNMPv3. 

 

Odpowiedź: Zamawiający wykreśla w punkcie 2.2.1 L.p. 22 zarządzanie 

punktami dostępowymi za pomocą protokołu SNMPv3. 

 

k) W punkcie 2.2.1 L.p. 23 Zamawiający wymaga wsparcia dla protokołów oraz 

standardów sieciowych, między innymi SAVI IPv6, który to zgodnie z najlepszą 

wiedzą Zamawiającego występuje w punktach dostępowych oferowanych 

przez firmę Huawei. Pozostali producenci realizują tą funkcjonalność za pomocą 

przełączników sieciowych bądź kontrolerów sieci bezprzewodowych. 

 

Żądanie: Prosimy o wykreślenie wymogu wsparcia dla standardu SAVI IPv6 

dla punktów dostępowych. 

 

Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza urządzenia, które nie zapewniają wsparcia 

dla protokołu SAVI 1Pv6 
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I) W punkcie 2.2.1. L.p. 23 Zamawiający wymaga obsługi protokołu GRE. 

Jednocześnie w punkcie 2.2.2 L.p. 15 i 16 Zamawiający wymaga realizacji 

połączeń pomiędzy punktami dostępowymi, a kontrolerami za pomocą tuneli 

CAPWAP. 

 

Żądanie: Ponieważ Zamawiający wymaga dwóch różnych technik tunelowania 

danych pomiędzy punktami dostępowymi a kontrolerem, prosimy o usunięcie 

zapisów obsługi protokołu GRE i CAPWAP, i zastąpienie ich opisem 

funkcjonalnym tunelowania ruchu. 

 

Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza realizację połączeń pomiędzy punktami 

dostępowymi, a kontrolerami za pomocą tuneli CAPWAP lub GRE. 

 

m) W punkcie 2.2.1. L.p. 24 Zamawiający wymaga obsługi NTP przez punkty 

dostępowe. Zgodnie z najlepszą wiedzą Wykonawcy u większości producentów 

za funkcjonalność NTP odpowiada kontroler sieci bezprzewodowej, bądź 

też przełącznikach sieciowych, a nie punkty dostępowe. 

 

Żądanie: Prosimy o wykreślenie powyższego zapisu z opisu funkcjonalności 

punktów dostępowych, zezwalając jednocześnie na obsługę tego standardu 

z poziomy przełączników sieciowych bądź kontrolera sieciowego. 

 

Odpowiedź: Zamawiający wykreśla wymaganie zawarte w punkcie 2.2.1. L.p. 24 

 

2. Dotyczy punktu 2.2.2. - kontroler sieci WiFi 

a) W punkcie 2.2.2 L.p. 4 Zamawiający wymaga minimum 10 portów 

10/100/1000 Base-T, minimum 2 porty 10G SFP+, oraz jednoczesnej pracy 

wszystkich tych portów. Jednocześnie w punkcie 2.2.2. L.p. 8 wymagana 

jest obsługa minimum 256 urządzeń access point.  
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Zgodnie z najlepszą wiedzą Zamawiającego w przypadku obsługi minimum 256 

urządzeń access point większość producentów ze względów na skalowalność 

rozwiązania nie posiada w swojej ofercie kontrolerów z tak dużą ilością portów 

10/100/1000 Base-T. Przy takiej skali kontroler sieci bezprzewodowej jest 

łączony z przełącznikiem rdzeniowym i punkty dostępowe nie są do niego 

podłączane bezpośrednio.  

 

Ponadto Wykonawca zauważa, iż Zamawiający sam zaprojektował umieszczenie 

kontrolerów sieci bezprzewodowych w serwerowni, podłączonych 

do przełączników rdzeniowych, wyposażonych w porty o prędkości minimum 

10/100/1000 Base-T. Taki zapis prowadzi do ograniczenia konkurencji, ponieważ 

zgodnie z najlepszą wiedzą Wykonawcy, tylko firma Huawei posiada w swojej 

ofercie urządzenie spełniające ten dwa warunki. 

 

Żądanie: Prosimy o zmniejszenie ilości wymaganych portów 10/100/1000  

Base-T do minimum 2 portów, co pozwoli na zaoferowanie o wiele większej 

ilości rozwiązań, nie ograniczając tym samym konkurencji. 

 

Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza urządzenia z minimum 2 portami 

typu 10/100/1000 Base-T 

 

b) W punkcie 2.2.2. L.p. 8 Zamawiający wymaga, aby dostarczone rozwiązanie 

obsługujące minimum 256 sieci WLAN przy 60 punktach dostępowych. 

 

Żądanie: Prosimy o doprecyzowanie jaka funkcjonalność jest wymagana 

przez Zamawiającego bądź też ewentualne usunięcie powyższego zapisu. 

 

Odpowiedź: Zgodnie z punktem 2.1.5 l.p. 1 Zamawiający wymaga jednoczesnej 

obsługi minimum 16 sieci WLAN. Zamawiający zmienia wymaganie zawarte 

w punkcie 2.2.2 L.Pp. 8 z „Minimum 256 sieci WLAN” na „Minimum 16 sieci 

WLAN.” 
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c) W punkcie 2.2.2. L.p. 9 Zamawiający wymaga, aby dostarczone produkty 

obsługiwały standard WPA2- PPSK - Z godnie z naj lepszą wiedzą Wykonawcy, 

tak nazwana technika uwierzytelniania występuje tylko w urządzeniach firmy 

Huawei. 

 

Żądanie: Ponieważ inni producenci posiadają w swej ofercie równoważne 

rozwiązania, prosimy o wykreślenie powyższego zapisu i zastąpienie go opisem 

funkcjonalnym. 

 

Odpowiedź: Zamawiający wymaga, aby dostarczone produkty obsługiwały 

standard WPA2-PPSK lub równoważny. Za równoważny Zamawiający uznaje 

standard uwierzytelniania w którym każde urządzenie klienckie używa 

do uwierzytelniania w AP unikalnego, indywidualnego klucza wstępnego. 

 

d) W punkcie 2.2.2. L.p. 9 Zamawiający wymaga funkcjo nalności jak 

np. Captive Portal, Radius, zażądanie kontami gości, które ze względu 

na dużą możliwość konfiguracji i rozbudowy u innych producentów niż Huawei, 

są realizowane przez zewnętrzne moduły uwierzytelniania i zarządzania siecią 

bezprzewodową. 

 

Żądanie: Czy Zamawiający zgodzi się na dopuszczenie rozwiązania, 

gdzie funkcjonalności Captive Portal - portal dla gości, radius, konta gości 

będzie spełniona za pomocą zewnętrznych rozwiązań klasy NAC, pozwalając 

tym samym osiągnąć większe możliwości konfiguracyjne oraz dopuszczając 

większą ilość producentów rozwiązań sieciowych. 

 

Odpowiedź: Zamawiający zgadza się na dopuszczenie rozwiązania, gdzie 

funkcjonalności Captive Portal - portal dla gości, radius, konta gości będzie 

spełniona za pomocą zewnętrznych rozwiązań klasy NAC. 
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3. Dotyczy punktu 2.2.3 - Przełącznik Rdzeniowy 

a) W punkcie 2.2.3. L.p. 34 Zamawiający wymaga, aby dostarczony przełącznik 

umożliwiał obsługę funkcjonalności kontrolera WLAN celem zarządzania 

punktami dostępowymi WiFi tego samego producenta z możliwością 

zarządzania minimum 500 access pointów.  

 

Jednocześnie wspominając, iż powyższa funkcjonalność nie jest wymagana 

w przypadku, gdy do jej spełnienia potrzebna jest dostawa licencji. 

 

Żądanie: Z uwagi na to, iż w przedmiotowym postępowaniu znajdują się również 

kontrolery sieci WiFi odpowiedzialne za zarządzanie punktami dostępowymi, 

funkcja ta nigdy nie będzie wykorzystana przez Zamawiającego i ma na celu 

jedynie ograniczenie konkurencji. 

 

Odpowiedź: Zamawiający wykreśla wymaganie zawarte w punkcie 2.2.3 L.p. 34 

 

W związku z udzielonymi odpowiedziami zmianie ulega termin składania 

i otwarcia ofert. 

Nowy termin składania ofert: 07.09.2020 godz.09:00. 

Nowy termin otwarcia ofert: 07.09.2020 godz.09:15. 

 

 

Z poważaniem, 

 


