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Drodzy Pacjenci,

Serdecznie witam w Slaskim Centrum Choréb Serca
w Zabrzu. Mam nadzieje, ze niniejszy informator
bedzie dla Panstwa pomocnym narzedziem

w trakcie hospitalizacji.

Zamieszczone informacje majg na celu rozwianie
Panstwa pierwszych obaw, poznanie personelu
medycznego oraz harmonogramu dnia w szpitalu.
Pragniemy zapewnic¢ Panstwu najlepsza opieke,
leczenie i przyjazng atmosfere podczas catego
pobytu w naszym os$rodku.

Slaskie Centrum Chordb Serca w Zabrzu jest wiodacym w Polsce szpitalem o profilu
kardiologicznym, kardiochirurgicznym oraz transplantacyjnym. Oferujemy nowoczesng
diagnostyke i terapie schorzen uktadu sercowo-naczyniowego u dorostych i dzieci.
Nasz wysoko wykwalifikowany i doswiadczony personel medyczny ratuje zycie, leczy i
wykonuje zabiegi na najwyzszym $wiatowym poziomie, z wykorzystaniem najlepszych
dostepnych metod i nowoczesnego sprzetu.

Slaskie Centrum Chordb Serca w Zabrzu to réwniez szpital kliniczny Slaskiego Uniwersytetu
Medycznego. Ksztatcimy przysztych lekarzy, ratownikéw medycznych, prowadzimy
nowatorskie badania, wdrazamy nowe procedury leczenia.

Pamietajcie Panstwo, ze personel szpitala zawsze stuzy pomocga pacjentom i ich bliskim.
Zycze szybkiego powrotu do zdrowia!

Prof. dr hab. n. med. Piotr Przybytowski

Dyrektor Naczelny
Slaskiego Centrum Choréb Serca w Zabrzu
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Oddziat Kardiochirurgii, Transplantacji Serca i Mechanicznego Wspomagania
Krazenia u Dzieci

Dr n. med. Szymon Pawlak Mgr Bozena Dwulit
KOORDYNATOR ODDZIAU PIELEGNIARKA ODDZIALOWA

Drodzy Rodzice,

Niezaleznie od tego, w jakim wieku jest Wasze dziecko i jakg ma diagnoze, pojawiaja sie
w Was (Rodzicach) trudne uczucia (rozgoryczenie, zal i poczucie niesprawiedliwosci), do
ktérych macie prawo. Jednak najtrudniejszym uczuciem, z ktérym przychodzi Wam sie
zmierzyc¢ jest lek o zycie dziecka. Pamietajcie, ze stan psychiczny opiekunéw wptywa na
dziecko, ktére ma niezwykta zdolnos¢ odczytywania stanu emocjonalnego rodzicow
(opiekunow). Dlatego tak wazne jest abyscie Wy osiggneli wewnetrzny spokdj i optymizm
w stosunku do naszego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego.

Fakt, ze wybraliscie nasz szpital jest dla nas istotnym wyréznieniem. Dlatego swoim
zaangazowaniem i zrozumieniem postaramy sie aby pobyt w naszym oddziale byt dla
Panstwa dziecka jak najmniej stresogenny, a bol towarzyszacy wiekszosci procedurom
medycznym ograniczony do minimum. Procedury wykonujemy profesjonalnie i delikatnie,
z zachowaniem najwyzszych standardéw opieki nad pacjentem.

Nasz oddziat jest specyficzny, poniewaz pacjentami sg dzieci po zabiegach
kardiochirurgicznych, dzieci na mechanicznym wspomaganiu krazenia oraz po wykonanych
przeszczepach serca. W ramach oddziatu znajduje sie rowniez sala pooperacyjna, dlatego
szczegblna uwage zwracamy na mycie i dezynfekcje rak oraz stan zdrowia odwiedzajacych,
starajac sie nie narazac naszych pacjentéw na infekcje z zewnatrz.
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Jestesmy Oddziatem Kardiochirurgii Dzieciecej, w ktorym wykonywanych jest rocznie
okoto 250 operacji u dzieci w wieku od pierwszej doby do 18 roku zycia. Operacje
wykonywane sg zaréwno z uzyciem krazenia pozaustrojowego jak i bez. Zakres
wykonywanych w naszym oddziale zabiegéw kardiochirurgicznych obejmuje zamykanie
ubytkéw przegrody miedzyprzedsionkowej (ASD) i miedzykomorowej (VSD),

korekcji Zespotu Fallota (TOF), wspdlnego kanatu przedsionkowo-komorowego (CAVC),
przetozenia duzych pni naczyniowych (TGA), wspdlnego pnia tetniczego (TAC)
catkowitego nieprawidtowego sptywu zyt ptucnych (TAPVR), zwezenia ciesni aorty (CoA),
droznego przewodu tetniczego (PDA), atrezji zastawki tréjdzielnej (TA) oraz zespotu
hipoplazji lewego serca (HLHS).

Zajmujemy sie takze leczeniem noworodkéw z zespotem aspiracji smotki (MAS) oraz
odwracalnym nadcisnieniem ptucnym z wykorzystaniem pozaustrojowego utlenowania
krwi (ECMO- Extracorporeal Membrane Oxygenation)

Jestesmy Osrodkiem Kardiochirurgii Dzieciecej w Polsce z najwiekszym doswiadczeniem
w leczeniu skrajnej niewydolnosci serca u dzieci z zastosowaniem mechanicznego
wspomagania krazenia typu Berlin Heart Excor i Incor (49 wspomagan od 2010 roku),
kwalifikujgcym do transplantacji serca, a takze obecnie jednym z dwéch w Polsce
oddziatem wykonujacym transplantacje serca u dzieci (154 przeszczepy od 1988r.)

Koordynator Oddziatu Szymon Pawlak
Pielegniarka oddziatowa Bozena Dwulit
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Przyjecie na Oddziat

Przyjecia na Oddziat Kardiochirurgii, Transplantacji
Serca i Mechanicznego Wspomagania Krazenia u
Dzieci prowadzone sg w Izbie Przyje¢ w budynku -

A+, zgodnie z harmonogramem, miedzy godzina ) .
08.00 a 14.00. | = g

Przy przyjeciu pacjen tpowinien mie¢ ze sobg
skierowanie (lub kod e-skierowania) od lekarza
kierujacego na diagnostyke i leczenie w Slaskim
Centrum Choréb Serca w Zabrzu, a takze wazny
dokument ubezpieczeniowy, dowdd osobisty,
dokumentacje lekarskg poswiadczajaca
dotychczasowe leczenie.

Z Izby Przyjec pacjenci kierowani sg na Oddziat, gdzie maja przygotowane miejsca. Na czas
hospitalizacji, istnieje mozliwos$¢ pozostawienia okrycia wierzchniego oraz rzeczy osobistych
w depozycie szpitalnym.

Pamietajcie Panstwo, ze personel szpitala zawsze stuzy pomoca pacjentom i ich bliskim.

Wizyty lekarskie

Wizyta lekarska z Koordynatorem/Zastepca Koordynatora odbywa sie od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 09.00 do 12.00. Wizyty w dni wolne od pracy prowadzi lekarz dyzurny rano ok.
godziny 10.00.
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Pobieranie badan laboratoryjnych

e Pobieranie krwi do badan diagnostycznych - w godzinach od 06.00 do 09.00.

¢ Badania dodatkowe pobierane s3 na biezaco, jesli wymaga tego stan zdrowia chorego,
po wczesniejszym poinformowaniu i uzyskaniu zgody pacjenta/rodzica pacjenta na ich
wykonanie.

¢ O odpowiednim przygotowaniu sie do badan pacjent jest zawsze odpowiednio wczesniej
informowany przez personel Oddziatu.

Podawanie lekow

1 x dziennie - godziny podania: 14.00

2 x dziennie - godziny podania: 08.00, 20.00

3 x dziennie - godziny podania: 06.00, 14.00, 22.00

4 x dziennie - godziny podania: 06.00, 12.00, 18.00, 24.00

6 x dziennie - godziny podania: 02.00, 06.00, 10.00, 14.00, 18.00, 22.00

Leki dozylne, domiesniowe i podskorne podawane sg o godzinie 06.00, 08.00, 12.00, 14.00, 18.00,
20.00, 22.00 a takze w zaleznosci od zalecen lekarza.

Leki podawane mogg by¢ takze w innych godzinach zgodnie z zaleceniem lekarza, jezeli wymaga
tego stan pacjenta.

Pamietaj! Jesli Twoje dziecko przyjmuje jakiekolwiek leki zabierz je ze sobg na Oddziat, koniecznie
w oryginalnych opakowaniach. Nie wszystkie leki lub mleka (dla noworodkéw lub niemowlat)
znajduja sie w naszej aptece.

Zabierz dla starszych dzieci ulubiong zabawke, a jego pobyt w naszym Oddziale na pewno bedzie
milszy!

Opatrunki

Opatrunki ran zabiegowych oraz ran przy wktuciach zmieniane s3 pomiedzy godzing 09.00 a
12.00 oraz dodatkowo, jesli wymaga tego stan pacjenta.
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Informacje o wykonywanych zabiegach i badaniach

O terminie zabiegu lub badania wymagajacego pisemnej zgody pacjenta informuje lekarz
dyzurny.

Lekarz takze przed powyzszym zabiegiem lub badaniem omawia z pacjentem korzysci ptynace z
przeprowadzenia tego zabiegu lub badania jak réwniez ewentualne nastepstwa jego zaniechania.

Lekarz omawia takze ryzyko wystapienia mozliwych powiktan dajacych i niedajacych sie
przewidzied. Pacjent otrzymuje na pisSmie opracowang informacje o zabiegu lub badaniu.

Przygotowanie do zabiegu kardiochirurgicznego

Zabiegi wykonywane s3 planowo w poniedziatki, wtorki i czwartki. Zabiegi zaczynaja sie od
godziny08.00.

Przed planowanym zabiegiem Rodzice/Opiekunowie dziecka powinni:
e utrzymywac dziecko na czczo od godziny ustalonej przez lekarza,
e dokonac toalety catego ciata dziecka,
e pisemnie wyrazi¢ zgode na zabieg operacyjny/badanie,
e ubrac dziecko w bielizne zabiegowa/czysta pizame przygotowang przez personel,
e wspotpracowac z personelem medycznym przy przygotowaniu do zabiegu,
» usunac bizuterie dziecku, zmy¢ paznokcie (jezeli s3 pomalowane) oraz makijaz
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Zalecenia u dzieci po zabiegach kardiochirurgicznych

Sposoby prawidtowego podnoszenie matego dziecka:
e jedna reka chwytamy pod kark, druga pod posladki,
* nie chwytamy pod pachami.

Prawidtowe siadanie dzieci starszych:
e przy pomocy 0so6b trzecich - podajemy obie rece i trzymajac za dtonie podnosimy do siadu,
e samodzielnie - obracajac sie na bok opuszczamy nogi z t6zka i powoli podnosimy sie do
siadu, siadajac nie podpieramy sie rekoma o tézko, chwytamy za drabinki przymocowane do
ramy tézka.

Ograniczenia aktywnosci fizycznej po zabiegach kardiochirurgicznych:

e dzieci mtodsze - unikanie uktadania na brzuchu przez 2 tygodnie od dnia zabiegu
operacyjnego.

e dzieci starsze -unikanie ptywania oraz jazdy na rowerze przez 3 miesigce od dnia zabiegu
operacyjnego, noszenie rowno roztozonych ciezarow do max. 2 kg przez 3 miesigce od dnia
zabiegu operacyjnego, unikanie noszenia plecakéw przez okres 2 miesiecy od dnia zabiegu
operacyjnego.

Rehabilitacja oddechowa:
e terapia Smiechem - $miejcie sie z dzieckiem na rézne sposoby,
e przytulamy dziecko klatkg piersiowg do siebie i dtonig utozong w “tédke” opukujemy plecy
od dotu ku gorze.

Pamietaj! Do czasu petnego wygojenia rany (okoto2-3 tygodnie), nalezy unikac kapieli w wannie
z petnym zanurzeniem rany pooperacyjnej. Wskazana jest kapiel pod natryskiem.
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Informacje o stanie zdrowia

Informacji Pacjentowi oraz za - zgoda Pacjenta - Jego przedstawiciela ustawowego innym osobom -
o stanie zdrowia udziela Koordynator Oddziatu lub lekarz prowadzacy a takze lekarz dyzurny.

Informacji udziela takze Pielegniarka Oddziatowa lub pielegniarka dyzurna w zakresie zwigzanym ze
sprawowang przez pielegniarke opieka pielegnacyjna. Informacji udziela takze Kierownik Pracowni
Rehabilitacji lub inni przedstawiciele personelu Pracowni Rehabilitacji w zakresie sprawowanej
opieki rehabilitacyjnej. Psycholog udziela informacji w zakresie sprawowanej opieki psychologiczne;j.

W kazdej chwili mozecie Panstwo porozmawiac z personelem medycznym szpitala o swoich
problemach. Zachecamy do podzielenia sie z nami watpliwo$ciami - warto rozmawiaé, aby wyjasnic¢
wszystkie nurtujgce Panstwa obawy, warto rozmawiac, aby dowiedzie¢ sie, jak sobie radzi¢ w
codziennym zyciu po wypisie, bedac juz w domu. Chcemy Panstwu poméc. Dla utatwienia,
dodatkowo otrzymacie Panstwo przygotowany przez nasz zespoét poradnik, w ktérym
przedstawione zostaty najwazniejsze zasady postepowania i zalecenia prozdrowotne, oméwione
podczas pobytu na Oddziale.

Odwiedziny

Na oddziale istnieje mozliwos¢ statego przebywania jednego opiekuna wraz z dzieckiem, za
wyjatkiem sali IOM.

Odwiedziny pacjentéw odbywaija sie na salach chorych codziennie, bez ograniczen czasowych.
Jednak ze wzgledu na organizacje pracy oddziatu prosimy, aby miaty miejsce miedzy 10.00 a
20.00, oraz aby jednoczasowo przy dziecku przebywata tylko jedna osoba.

Prosimy takze Panstwa abyscie podczas odwiedzin mieli na uwadze samopoczucie oraz prawo
do odpoczynku i spokoju innych chorych.

W sytuacjach uzasadnionych stanem zdrowia pacjentéw lub innym waznym wzgledem
Koordynator Oddziatu, lekarz prowadzacy lub lekarz dyzurny moze ograniczy¢ lub wstrzymac
odwiedziny.
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Prawa i obowiazki pacjenta

Zalezy nam na wzajemnej zyczliwo$ci, dlatego miedzy innymi przy przyjeciu do Szpitala otrzymacie
Panstwo na Izbie Przyjec¢ Karte Praw i Obowigzkéw Pacjenta, w ktérej s opisane prawa pacjenta.
Jeste$my takze zobligowani zwrdci¢ uwage na obowigzki, ktérych powinien przestrzegaé kazdy
pacjent. W kazdym oddziale dostepna jest takze Ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta oraz wyciag z regulaminu organizacyjnego. Ufamy, ze po zapoznaniu sie z ich trescig tatwiej
bedzie sie nam porozumie¢ w podstawowych kwestiach dotyczacych pobytu Panstwa w szpitalu.

Prawo do swiadczeri zdrowotnych
Prawo do informacji

Prawo do wyrazania zgody na
udzielanie swiadczen
zdrowotnych

Prawo do tajemnicy informacji
Prawo do zglaszania
niepozadanych dziatan produktéw
leczniczych

Prawo do zglaszania sprzeciwu
wobec opinii albo orzeczenia

lekarza

Prawo do dokumentacji
medycznej

Prawo do poszanowania
intymnosci i godnosci

Prawo do uszanowania zycia
prywatnego i rodzinnego

Prawo do leczenia bélu
Prawo do opieki duszpasterskiej

Prawo do przechowywania rzeczy
wartosciowych w depozycie

POMOC

www.sccs.plidia-pacjentow

Szpitalny Zespét ds. Etyki SCCS
e-mail: zespol.ds.etyki@sccs.pl

Petnomocnik ds. pacjenta SCCS
tel. 32 - 47 93 849
e-mail: pelnomocnikpacjenta@sccs.pl

Rzecznik Praw Pacjenta
ul. Plocka 11/13, 01-231 Warszawa
infolinia: 800 - 190 - 580

Internetowe Konto Pacjenta
www.pacjent.gov.pl

Przestrzeganie zasad pobytu w
szpitalu oraz regulaminéw

Udzielanie pelnej i prawdziwej
informacji o stanie zdrowia oraz
okolicznosciach, ktére moga
wptynaé na przebieg leczenia

Stosowanie sige do zalecen lekarza
prowadzacego i personelu
medycznego

Informowanie personelu o zamiarze
opuszczenia budynku szpitala

Niezaktdcanie spokoju innych
chorych, szanowanie godnosé
pacjentow i personelu, odnoszenie
sie do nich zyczliwie i kulturalnie a
takze przestrzeganie praw
pacjentéw do prywatnoSci oraz
poufnych informacji

Szanowanie wlasnos¢ innych
pacjentoéw oraz szpitala

International Netwark of
Healih

Promoting

Hosgitals & Health Services

Pacjent ma prawo do bezptatnej opieki medycznej. Zgodnie z obowigzujgcymi zasadami, w
naszym Os$rodku pacjent ubezpieczony nie ponosi kosztow leczenia. Koszty te, w catym jego

przebiegu ambulatoryjnym i szpitalnym, pokrywa Twoje ubezpieczenie.

W naszym Szpitalu dziata Komisja ds. Etyki, powotana w celu optymalizacji wspétpracy miedzy
Pacjentami a personelem Szpitala. Zachecamy do rozméw na temat spraw budzacych u Panstwa
watpliwosci natury etycznej. Panstwa uwagi, spostrzezenia czy sugestie s dla nas wazne.

Komisja dziata w oparciu o wiedze i do$wiadczenia zespotu.

www.sccs.pl
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Pacjencie, e

CZy ZNnasz swoje prawa?

Rzecznik Praw Pacjenta

Swiadczen zdrowotnych Zgtoszenia sprzeciwu wobec opinii

- - : . albo orzeczenia lekarza
Informacji o swoim stanie zdrowia

Zgtaszania dziatan niepozadanych

LaSmniey Infoimacy produktow leczniczych

z Tobg zwigzanych
Poszanowania zycia prywatnego

Wyrazenia zgody lub odmowy s

na udzielenie Swiadczen
zdrowotnych Opieki duszpasterskiej

Poszanowania intymnosci Przechowywania rzeczy
i godnosci wartosciowych w depozycie

Dostepu do dokumentacji
medycznej

Rzecznik Praw Pacjenta
Jedli Twoje prawa zostaty ul. Plocka 11/13
naruszone zadzwon: 01-231 Warszawa

kancelaria@rpp.gov.pl; www.gov.pl/rpp

Bezplatna infolinia:
800-190-590 n » 4 -
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Opieka psychologa

Choroba przewlekta dziecka moze pociggac za soba deprywacje jego potrzeb rozwojowych jak
np. potrzeba: bezpieczenstwa, niezaleznosci, uznania i aktywnosci. Do czynnikow szczegélnie
obcigzajacych psychike dziecka chorego somatycznie zalicza sie lek, bdl i ograniczenie
aktywnosci.

Dziecko chore ma mniejszg odpornos$¢ uktadu nerwowego, jego réwnowaga psychiczna

w niekorzystnych warunkach ulega zachwianiu, a reakcja emocjonalna moze by¢ gwattowna i
silna. Dodatkowo, niezaspokojenie potrzeb rozwojowych dziecka ma ujemny wptyw na jego
dobre samopoczucie, co moze sprawiaé, ze odpornosc¢ jego organizmu obnizy sie utrudniajac
proces zdrowienia i rekonwalescencji.

Sama hospitalizacja jest uznana za powazny czynnik stresujacy zaréwno dla dziecka jak i jego
rodziny. Szczegdlnie trudna dla rodzicéw moze by¢ konieczno$¢ akceptacji ograniczenia
witasnego wptywu na funkcjonowanie i stan dziecka oraz lek o jego zdrowie i zycie. Pobyt
dziecka w szpitalu to dla rodzica sytuacja utraty bycia jedynym i wystarczajacym opiekunem
dziecka.

Biorac to pod uwage i przede wszystkim majac na wzgledzie dobrostan naszych pacjentéow
(rozumianych jako dziecko i jego opiekunowie) w naszym oddziale zapewniamy im statg opieke
psychologiczng. W szczegdlnosci dotyczy to pacjentéw dtugotrwale hospitalizowanych.

Pomoc psychologiczna jest Swiadczona przez specjaliste psychologa klinicznego
w nastepujacych formach:

e wsparcie psychologiczne dziecka i rodzicow w procesie adaptacji do hospitalizacji,
zwtaszcza przed i po zabiegach transplantacji serca jak i w sytuacji mechanicznego
wspomagania krazenia u dziecka,

e oddziatywania terapeutyczne stabilizujace nastréj oraz usprawniajace strategie radzenia
sobie ze stresem i bolem,

* stymulacja rozwoju dziecka oraz przeciwdziatanie deprywacji jego potrzeb rozwojowych,
psychologiczna diagnoza kliniczna i staty monitoring proceséw poznawczych dziecka
(pamie¢, uwaga, koncentracja, spostrzeganie itd.) oraz w razie koniecznosci podejmowanie
dziatan z zakresu rehabilitacji neuropsychologicznej,

 interwencje psychologiczne w sytuacjach kryzysowych (np. sytuacja zagrozenia zycia
dziecka),

e grupa wsparcia dla rodzicéw dzieci u ktérych zastosowano mechaniczne wspomaganie
krazenia.

Pamietaj! Twoje dobre samopoczucie i brak watpliwosci przektada sie na samopoczucie

Twojego dziecka. Jesli masz potrzebe porozmawiania o chorobie Twojego dziecka powiedz
nam o tym.
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Telefon do pacjentow

Dla utrzymania kontaktu ze srodowiskiem zewnetrznym ma Pan/Pani mozliwos¢ odbierania
rozmoéw telefonicznych w salach chorych poprzez telefon bezprzewodowy.

Numer telefonu w Oddziale: 32 37 33 539

Korzystanie przez pacjentow z telefonéw komérkowych powinno odbywac sie w sposéb nie
stwarzajacy uciazliwosci dla innych pacjentéw i poza godzinami ciszy nocnej.

Istnieje takze mozliwos¢ skontaktowania sie z dzieckiem za pomocg aplikacji mobilnej “JustTalk
Kids”.

Opieka duszpasterska

Slaskie Centrum Chordb Serca w Zabrzu zapewnia dostep do opieki duszpasterskiej kazdego
wyznania. Wykaz kontaktéw dostepny jest na tablicach informacyjnych. Prosbe o kontakt mozna
skierowac do pielegniarki oddziatowej lub dyzurnej.

Kaplica szpitalna znajduje sie w budynku B na parterze. Modlitwa w kaplicy jest mozliwa przez cata
dobe. W kazda sobote o godzinie 19:00 na kanale 39 mozna obejrzeé transmisje mszy Swietej,
sprawowanej w kaplicy szpitala.

Opieke duszpasterska sprawuje Ksigdz Kapelan Szpitala. Ksigdz odwiedza chorych codziennie
miedzy godzing 07:00 - 10:00; w tym czasie istnieje mozliwos$¢ przyjecia sakramentu pokuty i
komunii $wiete;j.

Osoby innego wyznania, chcace skorzystac z opieki duszpasterskiej, proszone sg o kontakt z
pielegniarka oddziatowa.

www.sccs.pl



PORADNIK PACJENTA

Pacjenci z niepetnosprawnosciami

Slaskie Centrum Chordb Serca w Zabrzu jest szpitalem w petni dostosowanym

do przyjmowania pacjentow z niepetnosprawnosciami. Osoby, ktore maja okresowe trudnosci
W porozumiewaniu z otoczeniem z powodu dysfunkcji narzadéw stuchu lub mowy moga
skorzystac¢ z pomocy ttumacza migowego. Z tej ustugi mozna skorzystac bez wczesdniejszego
umawiania, realizuje ja Polski Zwiazek Gtuchych, Oddziat Slaski z siedziba w Katowicach.
Ustuga jest swiadczona za posrednictwem komunikatora Skype na kazdym oddziale
szpitalnym, poradniach, recepcjach i pracowniach.

Na teren kompleksu szpitalnego istnieje mozliwos$¢ wejscia przez osobe z
niepetnosprawnoscia z psem asystujacym. Warunkiem jest wyposazenie psa w uprzaz oraz
posiadanie certyfikatu potwierdzajacego status psa asystujacego i zaswiadczenia o
wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych.

Na terenie Poradni Kardiologicznej do dyspozycji pacjentdw z niepetnosprawnoscia pozostaja
wozki inwalidzkie oraz uchwyty do lasek.

Do dyspozycji pacjentéw w Poradni Kardiologicznej oraz Izbie Przyjeé¢ pozostaja takze petle
indukcyjne, ktére maja kluczowe znaczenie dla oséb korzystajgcych z aparatéw stuchowych
umozliwiajac lepsze odbieranie komunikatéw dZzwiekowych.

Szpital moze pochwali¢ sie réwniez nowoczesnym rozwigzaniem informatycznym jakim jest
system TOTUPOINT. Zainstalowane w pieciu miejscach znaczniki emitujg dzwiek, ktéry
pozwala uzytkownikowi systemu precyzyjnie okresli¢ kierunek, w ktérym nalezy podazaé, aby
dotrzec do celu.

W Slaskim Centrum Chordb Serca jest zatrudniony pracownik socjalny, ktéry dba o
zabezpieczenie zaspokojenia podstawowych potrzeb bytowych pacjentéw. Udziela
merytorycznego wsparcia pacjentowi oraz jego rodzinie. Wspétpracuje z lekarzem,
pielegniarka, psychologiem w celu cato$ciowego podejscia do probleméw zdrowotnych
pacjenta w kontekscie uwarunkowan spoteczno-bytowych chorego.
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Zasady sprawowania opieki nad pacjentem przez rodzine
i bliskich

Pacjent w Slaskim Centrum Choréb Serca w Zabrzu ma prawo do dodatkowej opieki
pielegnacyjnej Swiadczonej przez osoby bliskie. Krewni lub opiekunowie na zyczenie pacjenta
mogg uczestniczy¢ w opiece nad nim. Udziat rodziny lub opiekunéw w opiece nad pacjentem
zwieksza poczucie bezpieczenstwa, utatwia adaptacje w Srodowisku szpitala, pozwala na lepsze
zaspokojenie potrzeb pacjenta w nowych warunkach. Wtaczenie rodziny w opieke nie powinno
obcigzac innych pacjentéw. Lekarz prowadzacy, badz inny upowazniony przez lekarza
kierujagcego Oddziatem pracownik powinien okresli¢ zakres opieki, jakg moze $wiadczy¢ rodzina
i bliscy pacjenta.

Dla zachowania porzadku prosimy o zapoznanie sie z przedstawionym na tablicy informacyjnej
w Oddziale zakresem opieki, ktdra moga swiadczy¢ rodzina i bliscy pacjenta.

Odzywianie

W czasie wzrostu i dojrzewania dziecka prawidtowo skomponowana dieta ma zasadnicze znaczenie,
gdyz w tym okresie zapotrzebowanie na sktadniki odzywcze oraz witaminy i sktadniki mineralne jest
bardzo duze w stosunku do masy ciata dziecka. Niedobory zywieniowe mogga rzutowaé na zdrowie
dziecka w przysztosci. Jednoczesnie duzym zagrozeniem jest nadmierna podaz energii, gdyz wptywa
ona na rozwoj nadwagi oraz otytosci.

Szczegdblng uwage nalezy zwréci¢ na zywienie dziecka w czasie1000 pierwszych dni jego zycia,
poniewaz jest to kluczowy czas dla wzrostu i rozwoju organizmu. Wtasnie w tym czasie dziecko
przechodzi przez tzw. krytyczne okresy wczesnego rozwoju. Wszelkie niedobory lub nadmiary
sktadnikéw pokarmowych w tym okresie moga negatywnie wptywac na optymalny rozwdj dziecka.
Ze wzgledu na réznice w potrzebach zywieniowych niemowlat, matych dzieci oraz dzieci starszych
w zaleznosci od wieku, stanu odzywienia oraz rodzaju wrodzonej wady serca i sposobu jej leczenia
nalezy pamietac¢ o indywidualnym podejsciu do catoksztattu sposobu zywienia dziecka.

Pacjenci przebywajacy na naszym Oddziale otrzymuja cztery podstawowe positki we wskazanych
godzinach. Dieta dostosowana jest do indywidualnych potrzeb, stanu zdrowia oraz wieku pacjenta.
W przypadku zalecenia zmiany diety pacjent edukowany jest przez dietetyka w zakresie danej diety
oraz otrzymuje materiaty edukacyjne (broszury) opracowane przez zespét dietetykéw SCCS w
Zabrzu.

Pamietaj!

Jesli Twoje dziecko ma specjalne potrzeby zywieniowe (np. alergie pokarmowa) zgtos to w chwili
przyjecia. Jesli Twoje dziecko karmione jest specjalistycznym mlekiem (noworodki/niemowleta)
zabierz go ze soba na Oddziat. Mimo naszych najszczerszych checi mozemy nie posiadad takiego w
danej chwili na Oddziale.
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Zywienie
Dietetyk dostepny jest na Oddziale od poniedziatku do pigtku w godzinach od 07.00 do 14.35.

Positki podawane sg w nastepujacych godzinach:
e 3$niadanie w godzinach od 07.30 do 09.00,
e obiad w godzinach od 12.30 do 14.00,
e podwieczorek w godzinach od 15.00 do 15.30 lub z obiadem
e kolacja w godzinach od 17.15 do 18.00

Dodatkowe positki dostarczane z zewnatrz przez Rodzine musza by¢ przygotowane zgodnie z
wytycznymi zalecanej diety. W razie watpliwosci dotyczacej menu nalezy zwrécié sie po porade
do dietetyka.

Prywatne produkty spozywcze pacjentéw mogg by¢ przechowywane w wydzielonej do tego
celu lodéwce w kuchni oddziatowej. W momencie przyjecia na Oddziat kazdy pacjent zostaje
poinformowany gdzie znajduje sie lodowka i w jaki sposéb powinien przechowywac swoja
zywno$¢ (zapakowana, podpisana nazwiskiem, posiadajgca date waznosci).

W obrebie naszego Oddziatu znajduje sie KUCHNIA MLECZNA wyposazona w lodowke, gdzie
matki karmigce naturalnie maja mozliwos¢ odciggniecia pokarmu i jego przechowywania
(butelka powinna by¢ opisana nazwiskiem dziecka, datg i godzing odciggniecia pokarmu).
Dysponujemy sterylnymi butelkami i smoczkami jednorazowego uzytku (posiadajgcymi
odpowiedni atest).

Restauracja / sklepik

Oprocz positkow otrzymywanych w ramach hospitalizacji, istnieje mozliwos¢ skorzystania z oferty
restauracji znajdujacej sie w budynku B (parter - hol gtéwny szpitala) oraz sklepiku w budynku A+ i B
(parter hol gtéwny).

Restauracja czynna jest od poniedziatku do piatku w godzinach 7:00 - 18:00, a w soboty i niedziele-
od 92:00 - 16:00. Positki mozna zamawiac osobiscie lub telefonicznie pod numerem 32 37 33 756.
Rodzaj dodatkowego wyzywienia zamawianego w restauracji musi by¢ uzgodniony z lekarzem lub
dietetykiem.

Sklepik szpitalny w budynku A+ czynny jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:00-19:00, w
soboty 7:00-18:00, niedziele i $wieta12:00-18:00.

Sklepik szpitalny w budynku B czynny jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00.
Mozna w nich zrobi¢ drobne zakupy spozywcze, zaopatrzy¢ sie w podstawowe srodki higieniczne
oraz prase codzienng i kolorowsa.
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Przechowywanie rzeczy osobistych

W lzbie Przyje¢ i Oddziale znajduje sie sejf, w ktérym mozna przechowac rzeczy wartosciowe
(zalecane rozwiagzanie). Na czas hospitalizacji istnieje takze mozliwo$¢ pozostawienia okrycia
wierzchniego oraz rzeczy osobistych w depozycie szpitalnym.

WYypis chorych i powrét do domu

Woypisy chorych odbywaja sie pomiedzy godzing 13.00 - 15.00 Mamy jednak swiadomos¢,
ze mozecie Panstwo miec¢ dodatkowe, szczegdlne zyczenia ze wzgledu na koniecznos¢
dostosowania sie do godzin pracy czy innych zaje¢ Panstwa bliskich, ktérzy Wam pomogg

w transporcie do domu. W takiej sytuacji mozliwy jest takze wypis w godzinach pdzniejszych:
otrzymacie Panstwo dokumentacje i wypis oraz bedziecie mogli przebywad Paristwo w
szpitalu dtuzej, az do uméwionej z bliskimi godziny. Prosze jednak, ze wzgledéw
organizacyjnych, o poinformowanie o tym fakcie pielegniarke, podajac orientacyjng godzine
opuszczenia szpitala. Oczywiscie w czasie takiego przedtuzonego pobytu nadal mozecie
Panstwo skorzystac z positku i wszystkich pomieszczen szpitala.

Troszczymy sie jak w dobrej rodzinie o zagwarantowanie Panstwu jak najlepszego pobytu
w naszym Oddziale, szpitalu i szybkiego powrotu do domu i aktywnego zycia.

O planowanym wypisie lekarz poinformuje Panstwa odpowiednio wczesniej; lekarz
przygotuje karte informacyjng z przebiegu leczenia wraz z dalszymi zaleceniami lekarskimi.

Wazne numery telefonéw

Recepcja szpitala - budynek B 3247 93 800
Sekretariat 324793473
Sekretariat - FAX 3247 93544
Dyzurka lekarska 3247 93 540
Dyzurka pielegniarska 3247 93 539
Oddziat Intensywnego Nadzoru 3247 93 541
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Dojazd do szpitala i parkingi

Z dworca autobusowego i kolejowego w Zabrzu autobusami linii: 15, 81, 83, 86, 156, 617, 720,
oraz bezposrednio do szpitala autobus linii 709.

Samochodem DK 88 od strony Opola i Bytomia; A4 od strony Krakowa i Wroctawia,
A1l od strony Warszawy, todzi i Gorzyczek.

Mozliwos¢ skorzystania z ogélnodostepnych, catodobowych, dozorowanych parkingdéw:
e przy ul. Gen. J. Dabrowskiego (15,00 zt/doba),

e przy ul. Gen. J. Dabrowskiego 1 (pierwsza godz. - 8,00 zt, druga godz. - 3,50 z1, trzecia
godzina - do 24 h - 3,50zt).

Taxi Kopernik: 32 271 68 68, Taxi West: 32 378 28 2 8.
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