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ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Operator $wiadczy ushugi telefonii komorkowej wraz z aktywacja 2 numerow,
zachowaniem dotychczasowych 41 numerdw, abonamentem oraz dostawa 21 aparatow
telefonicznych w asortymencie dopuszczonym do obrotu zgodnie z obowigzujacymi
atestami.

Operator zapewnia przylaczenie do swojej sieci mobilnej, wykonywanie i odbieranie
potfaczen glosowych, ustugi transmisji danych, ustugi wysytania i odbierania wiadomosci
tekstowych (SMS) oraz multimedialnych (MMS), ustugi poczty glosowej, ushugi
lokalizacyjne oraz inne rodzaje ustug dostgpne w publicznych sieciach
telekomunikacyjnych Operatora

Termin wlaczenia (aktywacji) kart SIM — karty zostang aktywowane nie pdzniej niz w
ciggu 2 dni roboczych od dnia dorgczenia Zamawiajagcemu zamoéwionych kart SIM.
Dostep do karty SIM bedzie zabezpieczony kodem, znajdujacym si¢ w zamknietej
kopercie.

Przeniesienie numerdw nastgpi nie pdzniej niz w ciaggu 1 dnia od dnia wskazanego w
umowie jako dzien rozpoczecia $wiadczenia ustugi.

Dostawa aparatow telefonicznych nastapi w terminie do 7 dni od dnia rozpoczgcia
$wiadczenia ustug.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na przerwe w swiadczeniu ustug dla wszystkich numeréw
wskazanych w umowie.

Termin ptatnosci za zakupiony sprzet i ustugi telekomunikacyjne ustala si¢ na 30 dni od
daty otrzymania faktury przelewem na konto Operatora.

Umowa zostaje zawarta na ceny wymienione w Formularzu Ofertowym .

Umowa zostala zawarta na czas 24 pelnych miesigcznych cykli rozliczeniowych od dnia
17.07.2020r. do dnia 16.07.2022r. bez mozliwo$ci automatycznego przedtuzenia.
Operator dotozy wszelkich staran w celu terminowej realizacji zamdwienia.

. Zamawiajacy bedzie kierowal reklamacjenae-mail @ ...............c
12.

Ze wzgledu na charakter dziatalno$ci Zamawiajacego reklamacje beda rozpatrywane
natychmiastowo.

Zmiany badz uzupeknienia niniejszej umowy moga wystapic¢ jedynie w formie pisemne;.
Zmiany niniejsze] umowy - Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ obnizenia ceny na
swiadczone ustugi w przypadku ogdlnej tendencji na rynku ustug telefonii komoérkowe;j
oraz w przypadku prowadzenia akcji promocyjnej Operatora.

W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym Zamawiajacego czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
podpisywania umowy Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ odstgpienia od niniejszej
umowy w terminie miesigca od powzi¢cia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach.

W wypadku zaistnienia okoliczno$ci okreslonych w pkt.1 Operator moze zada¢ jedynie
wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonania czg¢sci umowy.

Wszelkie spory wynikajace z realizacji niniejsze] umowy rozstrzygane beda w Sadzie
Powszechnym wtasciwym siedzibie Zamawiajacego.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa obowigzywa¢ beda odpowiednie
regulaminy Operatora.



